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Article 1 – Organisateur 
 

Dans le cadre du salon Paris Retail Week qui se tiendra du 17 au 19 septembre 2024 (ci-après le « Salon »), la société 

COMEXPOSIUM, Société par Actions Simplifiée au capital de 60.000.000€, dont le siège social se trouve 70 Avenue du 

Général de Gaulle 92058 PARIS LA DEFENSE CEDEX, immatriculée au registre du Commerce et des Sociétés de 

Nanterre sous le numéro 316 780 519 (ci-après « l’Organisateur »), organise un concours dénommé « Paris Retail 

Awards » le 18 septembre 2024 (ci-après le « Concours ») afin de récompenser les meilleures innovations 

technologiques dans les domaines du e- commerce et du commerce connecté. 
 

Article 2 - Conditions et modalités de participation au Concours 
 

a) Conditions de participation au Concours 
 

Le Concours est ouvert exclusivement aux exposants ayant souscrits à un pack « Silver », « Gold » et « Premium » ainsi 
qu’aux Participants soumis par le Salon et les membres du Jury. 
 
La participation au Concours est gratuite. 

L’inscription des Participants implique leur acceptation sans réserve des clauses du présent Règlement et des 

décisions rendues dans le cadre du Concours. 
 

b) Modalités de participation au Concours 
 

Les candidats peuvent présenter 1 projet maximum. 

IMPORTANT : 

Les inscriptions au Concours se font exclusivement en ligne sur le site de l’événement parisretailweek.com à partir du 

02 avril 2024 jusqu’au 26 juillet 2024. 
 

Les dossiers doivent impérativement être remplis dans le format demandé sur la plateforme Internet mise en place 

par l’Organisateur. 

 

Dès son inscription, le candidat recevra un e-mail avec ses identifiants lui permettant d’accéder à son compte pour 

finaliser ou modifier son inscription au concours, sur la plateforme Internet mise en place par l’Organisateur. 

 

L’inscription du candidat sera définitivement validée en cliquant sur « Soumettre mon dossier ». 
 

Le candidat recevra par retour d’e-mail un accusé de réception confirmant l’enregistrement de son dossier de 

candidature. Tout dossier incomplet ou ne répondant pas aux critères posés par l’Organisateur sera 

systématiquement rejeté. 
 

Le Participant certifie que les données fournies dans le dossier de participation sont exactes. Toute fausse déclaration 

ou déclaration erronée et/ou incomplète entraînera automatiquement l'annulation des participations concernées et 

des prix le cas échéant associés. Une fois inscrit, le Participant aura la possibilité de modifier certaines de ses 

informations personnelles. 
 

Les Participants sont informés que les données fournies dans le dossier de participation sont nécessaires à la prise en 

compte de leur participation et à l'attribution des dotations. Les Participants sont par conséquent invités à s'assurer 

de la validité de ces informations. 
 

En tout état de cause, pour participer valablement au Concours, le Participant devra se conformer strictement aux 

conditions de participation telles que définies par le présent Règlement ainsi qu'à toutes autres instructions qui lui 

seraient communiquées par tout autre moyen. 
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Il est précisé que chaque personne désireuse de participer devra se conformer aux instructions qui lui seront données 

sur le site Internet à l’adresse : parisretailweek.com 
 

Une seule participation par personne sera prise en compte pendant toute la durée du Concours. 
 

c) Conditions liées au projet 
 

Chaque Participant déclare et garantit être le titulaire des droits de propriété intellectuelle afférents au projet 

présenté dans le cadre du Concours ou, notamment dans le cas particulier d’une innovation présentée par un 

Participant qui n’en serait pas le créateur mais le distributeur, avoir été dûment autorisé par le titulaire des droits de 

propriété intellectuelle afférents au projet présenté, à présenter ledit projet dans le cadre du Concours, l’Organisateur 

étant déchargé de toute responsabilité à cet égard, notamment en cas de litige avec un autre exposant ou visiteur. 
 

Chaque Participant certifie que le projet présenté est conforme aux normes de sécurité imposées par la 

réglementation en vigueur et assume l’entière responsabilité des éventuelles défectuosités dudit projet, sans que la 

responsabilité de l’Organisateur ne puisse être recherchée. 
 

Les Participants sont tenus de connaître et de respecter toutes les réglementations en vigueur au moment de la tenue 

du Salon qu’elles soient édictées par les pouvoirs publics ou par l’Organisateur, de sorte que l’Organisateur ne puisse en 

aucun cas être inquiété. 
 

Eu égard à la nature internationale du Salon, les projets présentés au Concours proviennent de multiple pays et ont 

vocation à être commercialisés dans le monde entier. Les Participants s’engagent à ce que leurs projets répondent à la 

législation de leur pays d’origine ou de commercialisation souhaitée. Il ne pourrait en conséquence être reproché à 

l’Organisateur de mettre en avant des projets innovants qui ne respecteraient pas la législation française ou 

européenne. 
 

d) Catégorie et définition des 9 prix remis 
 

Les différentes catégories du Concours sont les suivantes : 
 

➢ Commerce omnicanal 

➢ Marketing 

➢ Logistique 

➢ Expérience client 

➢ Marketplaces 

➢ Nouveaux paiements 

➢ Agencement & équipement des magasins 

➢ Data 
➢ Rookie of the Year  

 

Article 3 – Calendrier du Concours 
 

• Début des inscriptions au Concours : 02 avril 2024 

• Date limite de dépôt des dossiers de candidature : 26 juillet 2024 

• Vote des membres du jury : 5 septembre 2024 

• Promotion des résultats : Communication des noms des 27 finalistes (3 par catégorie) sur le site 

parisretailweek.com à compter du 6 septembre 2024 

• Communication des noms des 9 gagnants et remise des Trophées lors de la cérémonie Paris Retail Awards durant 

le Salon : 18 septembre 2024 
 

Sauf avis contraire formulé lors du dépôt de dossiers, les Participants au Concours autorisent par avance 

l’Organisateur à utiliser leur nom et logo ainsi que le nom de l’innovation dans le cadre de la diffusion de la liste des 

candidats, et ce à des fins de communication promotionnelle liées au Concours et à la promotion du Salon. 
 

Article 4 – Composition et décisions du jury 
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Le Jury est composé de professionnels reconnus dans le secteur du e-business pour leur expertise en e-commerce 

(qu’il soit sur mobile/tablette, social ou cross canal), en relation client (CRM, Expérience client, 

Acquisition/Fidélisation), en logistique, en IT/nouveaux services/plateformes, en sécurité… Les membres seront 

notamment PDG/DG, Directeur e-commerce / CRM / Logistique / Digital / Internet, institutionnels reconnus. 
 

Le Jury sélectionnera dans un premier temps 3 finalistes par catégorie puis 1 gagnant par catégorie. Les critères 

sélectionnés seront les suivants : 
 

• Caractère innovant du produit/service présenté 

• Efficacité vs service rendu 

• Opportunité pour le marché 

• Rentabilité / promesse au regard des premiers résultats / projections 
 

Attention : Les candidats s'engagent sur l'honneur à ne communiquer que des informations exactes et sincères, et 

notamment à éviter toute omission ou imprécision de nature à induire un jugement erroné. En cas d'irrégularité 

prouvée, le jury se réserve le droit de retirer un trophée déjà attribué et de motiver ce retrait vis à vis de la presse. 
 

Les candidats s’engagent par ailleurs à ne pas prendre directement contact avec les membres du jury et leur 

communiquer quelque élément que ce soit sur leur(s) projet(s), en dehors de la plateforme Internet réservée à cet 

effet. 
 

Article 5 – Finalistes et lauréats 
 

Tout finaliste prévenu et annoncé officiellement ne pourra en aucun cas retirer sa candidature. 
 

L’annonce officielle des 9 lauréats se fera le 18 septembre 2024 pendant la cérémonie des Paris Retail Awards. 
 

Article 6 - Protection des projets 
 

Tous les projets présentés font partie de la promotion du Concours et pourront être rendus publics dès leur réception 

par l’Organisateur. Il appartient aux candidats de s’assurer que leurs droits de propriété industrielle ont été préservés et, 

le cas échéant, les brevets correspondants déposés. Il est rappelé qu'aux termes des articles L611-11 et L611-13 du 

Code de la Propriété Intellectuelle, les dépôts de brevets en France doivent, pour être recevables, être effectués 

moins de six mois après la divulgation de l'invention au public. A ce titre, chaque Participant garantit l’Organisateur 

contre toute réclamation ou recours qui pourrait naître de la divulgation du produit au public. 
 

L’Organisateur décline toute responsabilité quant aux utilisations commerciales ou non qui pourraient être faites des projets 

présentés dans le cadre du Concours et ce en fraude avec les droits des Participants. 

 

Le candidat garantit à l’Organisateur que le projet est original et n’emprunte aucun élément protégé par un droit de 

propriété intellectuelle quelconque d’un tiers. 

 

Le candidat déclare disposer sans réserve des droits de propriété matérielle et intellectuelle afférents au projet 

présenté dans le cadre du Concours et, le cas échéant, des autorisations de diffusion ; il garantit l’Organisateur contre toute 

éviction, de son propre fait ou du fait des tiers. 
 

Par conséquent, le candidat prendra à sa charge toutes revendications notamment actions en contrefaçon ou tout 

autre type de recours et conséquences préjudiciables qui pourraient résulter de sa participation au Concours. 
 

Important : chaque Participant garantit l’Organisateur contre tout recours que ce dernier pourrait connaître du fait de 

l’utilisation de tout élément, de quelque nature qu’il soit, transmis par lui dans le cadre de sa participation au 

Concours. 
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Compte tenu des caractéristiques intrinsèques de l’Internet, les données utilisées sur la plateforme mise en place par 

l’Organisateur ne sont pas protégées contre les risques de détournement et/ou de piratage, ce dont l’Organisateur ne saurait 

être tenu responsable. 
 

L’ensemble des informations et photographies publiées par l’Organisateur ne fera l’objet d’aucune validation 

préalable de la part des Participants concernés. Aucun recours ne sera admis quant au choix par l’Organisateur des 

informations et photographies publiées et diffusées ou non. 
 

En outre, sauf avis contraire exprimé par le Participant au plus tard deux mois avant le Salon, ces informations 

pourront être diffusées à la presse (conférences, communiqués...) avant le Salon et seront mises à la disposition des 

journalistes pendant et après le Salon. 

 
 
 

Article 7 - Autorisation 
 

7.1. Les participants autorisent expressément l’Organisateur à utiliser, dès l’annonce officielle des noms des 27 finalistes 

qui aura lieu à compter du 6 septembre 2024, le nom des projets présentés ainsi que leur description succincte (texte 

fournit sur la plateforme de 250 mots maximum, retravaillé avec l’accord des finalistes) et la présentation résumée, à 

toutes fins de communication promotionnelle liée au Concours et à la promotion du Salon, et notamment sur le site 

internet du Salon. 
 

7.2 Les candidats autorisent par avance l’utilisation de leurs nom, adresse et photographie dans toute action publi- 

promotionnelle liée au Concours, sans que celle-ci puisse ouvrir d’autre droit que le prix gagné. 

 

Ces autorisations sont consenties pour le monde entier et pour une durée de 5 ans à compter de l’inscription au 

Concours, sur tous supports papier, magnétiques, optiques, numériques, informatiques, web (réseaux sociaux 

notamment), télématiques, électroniques, pellicules, vidéo cassettes, Cd-rom, dvd ou tout autre support connu ou 

inconnu à ce jour, actuel ou futur. 

 

7.3 Le candidat autorise expressément, à titre gracieux, l’Organisateur et/ou tout tiers désigné par l’Organisateur : 

 
• à réaliser pendant le Salon ou la remise des prix officielle, s’il le souhaite, des photos et/ou des films le 

représentant ainsi que les membres de son équipe, de même que les produits exposés. 

• à utiliser librement ces images sur tous supports, notamment Internet, notamment publicitaires, en France 

comme à l’étranger et sans limitation de durée. 

• à citer et reproduire gracieusement sa marque, ou dénomination sociale, comme référence commerciale pour les 

besoins de sa communication, sur tous supports (notamment Internet), tant en France qu’à l’étranger, et ce pour une 

durée de cinq ans à compter de la signature du présent contrat. 

• à utiliser, si un projet est sélectionné, les informations constituant le dossier de participation au Concours (et 

notamment les noms, logos, adresse, image, …) – en totalité ou partiellement – pour promouvoir la sélection des 

projets Paris Retail Awards du Salon ainsi que le Salon, et qui seront éditées dans le Répertoire Paris Retail 

Awards et référencés sur le site internet du Salon. 

• à utiliser certains visuels pour promouvoir la sélection des projets sélectionnés du Salon et réaliser des produits 

d’édition et de communication. 

 

Article 8 - Responsabilité de l’Organisateur 
 

L’Organisateur décline toute responsabilité en ce qui concerne les éléments qui lui sont fournis et présentés dans le cadre du 

Concours. 

 

Les projets et marques et plus généralement toutes les innovations et éléments fournis à l’Organisateur sont 

présentés sous la seule responsabilité du Participant, qui supporte seul l’ensemble des droits éventuels. Le Participant 

dégage l’Organisateur des responsabilités civiles, pénales que celui-ci pourrait encourir du fait de la présentation des 
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éléments réalisés à la demande du Participant. Le Participant indemnisera l’Organisateur de tous les préjudices qu’il 

subirait et le garantira contre toute action engagée contre lui relative à cette présentation. 

 
 
 

Article 9 – Référence aux Paris Retail Awards 
 

Toute référence commerciale ou publicitaire à un prix reçu dans le cadre du Concours devra spécifier l'intitulé exact 

de celui-ci, l'année de l'attribution et la catégorie dans laquelle le projet a reçu la distinction. 
 

Les lauréats distingués pourront communiquer sur leur prix durant une année entière à compter de la cérémonie via 

les logos Paris Retail Awards (logo générique du Concours) mis à leur disposition par l’Organisateur sur simple 

demande. 

 
 
 

Article 10 – Modification / Report / Annulation du concours 
 

L’Organisateur se réserve le droit d'écourter, de proroger, de reporter ou d'annuler le Concours quel qu'en soit le motif. 
 

L’Organisateur est tenu d'en informer les Participants, mais sa responsabilité ne saurait être engagée à ce titre. 
 
 
 

Article 11 – Données personnelles 
 

Les données à caractère personnel recueillies sur chaque Participant à l’occasion de sa participation au Concours sont 

collectées et traitées conformément aux dispositions de la loi n° 78-17 modifiée du 6 janvier 1978 relative à 

l’informatique, aux fichiers et aux libertés (dite « Loi Informatique et Libertés »). 
 

Les données collectées sont exclusivement destinées à l’Organisateur. Elles pourront être communiquées aux 

prestataires de service et aux sous-traitants auxquels l’Organisateur ferait éventuellement appel pour les besoins de 

l’organisation et/ou de la gestion du Concours. 
 

Dans la mesure où les données collectées sur chaque Participant dans le cadre du Concours sont indispensables pour 

la prise en compte de sa participation et la remise de la distinction qu’il aura éventuellement gagnée, l’exercice par un 

Participant de son droit de retrait avant la fin du Concours entraînera l’annulation automatique de sa participation au 

Concours. 
 

Chaque Participant dispose d’un droit d’accès et d’un droit de rectification des données le concernant et, s’ils sont 

applicables, d’un droit de suppression, d’un droit d’opposition au traitement de ces données, d’un droit à l’effacement et à la 

limitation du traitement ainsi que d’un droit à la portabilité de ses données qu’il peut exercer, à tout moment, par voie 

électronique ou postale, aux coordonnées suivantes : Comexposium – Paris Retail Week / Paris Retail Awards 2024 - 

70 Avenue du Général de Gaulle 92058 PARIS LA DEFENSE CEDEX ou privacy@comexposium.com. Chaque Participant 

dispose enfin du droit d’introduire une réclamation auprès de la Commission nationale de l’informatique et des libertés 

(Cnil). 

 
 
 
 

Article 12 - Langues du Concours 
 

Le règlement du Concours est publié en anglais et en français. En cas de divergences entre les 2 versions, le texte de 

référence est le texte français. 

 
 
 

mailto:privacy@comexposium.com
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Article 13 – Dépôt 
 

Le règlement est disponible sur le site Internet du Salon (www.parisretailweek.com) ainsi que sur la plateforme des 

Paris Retail Awards. Il peut également être obtenu gratuitement par demande écrite à cette adresse : Comexposium – 

Paris Retail Week / Paris Retail Awards 2024 - 70 Avenue du Général de Gaulle 92058 PARIS LA DEFENSE CEDEX. 

 
 
 

Article 14 – Litiges 
 

La participation au Concours implique nécessairement de la part de chaque participant l’acceptation sans réserve ni 

restriction du présent Règlement. En cas de litige relatif à l’interprétation et à l’exécution du présent Règlement, 

l’Organisateur recherchera une solution amiable avec les Participants. A défaut, toute contestation est à la 

compétence des tribunaux de Paris. 
 

En toute hypothèse, dès lors qu’une violation du présent Règlement aura été constatée, l’Organisateur sera en droit 

d’exclure le Participant du Concours, sans que le Participant ne puisse solliciter aucun dédommagement. 
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